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" Canllaw Cyfathrebu

Mae Gwasanaeth Ambiwlans
Cymru wedi gwneud app ar gyfer
eich ffon.

Mae'r app yn ei gwneud yn haws i
chi gyfathrebu a staff Ambiwlans os
bydd angen help arnoch.

Mae gan yr app luniau
y gallwch eu pwyso.

Mae'r lluniau'n siarad
pan fyddwch chi'n eu bwyso.




Gallwch ddefnyddio'r app
i'w ddweud:

Eich enw a'ch dyddiad geni
Beth sydd wedi digwydd i chi
Lle mae'n anafu

Gallwch ddefnyddio'r app os
Rydych chi'n defnyddio lluniau
neu symbolau
Rydych chi'n rhy sal i siarad
Ni allwch glywed
Os nad yw Saesneg eich iaith
gyntaf

Gall unrhyw un lawrlwytho'r app.

Mae'r app am ddim.

Gallwch gael yr app ar y rhan
fwyaf o ffonau symudol a rhai
tabledi fel iPads.




Ar Apple iOS,
chwiliwch yr App Store am

PreHospApp

Ar Android,
Chwiliwch y Play Store am

Pre-Hospital Communication App

Ar Blackberry,

Chwiliwch am

pre hospital app

Os nad oes gennych ffén neu
dabled, gallech ofyn i'r staff
ambiwlans os oes ganddyn
nhw’r app ar eu ffon.




Derbyn eich profiad ac adborth
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Have
your say

Mae dweud wrthym am eich profiadau a’ch
straeon yn bwysig iawn.

Rydym wir eisiau i bobl fod wrth wraidd popeth
a wnawn. Rydym am sicrhau bod pobl yn cael
y gofal a'r cymorth gorau y gallant.

Gall eich straeon wneud gwahaniaeth i'r hyn a

wnawn a gall helpu i wneud profiadau pobl
eraill yn well.

Os hoffech roi adborth am Wasanaeth
Ambiwlans Cymru, gallwch cysylltu trwy:

Ffon: 01792 311773

E-bost: PECl.team@wales.nhs.uk

Neu gallwch ymweld &'r adran
'Dweud Eich Dweud' ar ein gwefan yn

www.ambiwlans.wales.nhs.uk

Sut oedd eich profiad gyda ni?



